
 

 جخىاغاتحنظٌه و ادارة الإ

 

 

 هداف امدورة :أ

 سٌخىكي امىشاركون في نهاًث امدورة وي:

 الاسخٌػاب امػىٌق مدور حلٌٌىات الأغىال• 

 حكوًي فكرة واضدث خول وكوّنات غىنٌث حلٌٌه الأغىال• 

 وػرفث وحطوًر امكفاءات الأساسٌث في الإغداد مخلٌٌىات الأغىال• 

 إجراء وإدارة حلٌٌىات ناجدث ملأغىال• 

 حلٌٌه امنخائج وكرارات الأغىال، وحددًد الإجراءات ووخاةػث حطتٌلها ةنجاح• 

 امخفكٌر وامخخطٌط الاسخراحٌجي ملأغىال

 الاسخجواب امفػال• 

 الاسخراحٌجٌث ملأراءامىناظرات وامدفاع غي امنلاط • 

 خل امىشكلات• 

 املٌادة وامخأثٌر غنى اٍخرًي• 

 الاسخىاع وحواصل الأفكار ووجهات امنظر• 

 امخسهٌل وامخنظٌه وإدارة اموكج• 

 

 ودخوي امدورة : 

 ولدوث في حلٌٌىات الأغىال• 

 حػرًف حلٌٌىات الأغىال• 

 أهداف حلٌٌىات الأغىال• 

 فوائد حلٌٌىات الأغىال• 

 امىخطنتات الأساسٌث مخلٌٌىات الأغىال امناجدث• 

 الأخطاء امخي ًجب حجنّتها• 

 حػرًف امػىنٌث• 

 كائىث امدضور• 

 امخوكٌج• 

 امىوضوع• 

 

 

 

 



 

 ورخنث امخدضٌر• 

 امهٌكل• 

 إدارة امىهام• 

 امخدضٌر مخلٌٌه الأغىال• 

 غواول امنجاح امدرجث• 

 جدومث وإغداد امتٌانات• 

 أجندة الأغىال• 

 هٌكلام• 

 امىدخلات• 

 حهٌئث جىٌع امىشاركٌي• 

 امػىنٌات امخنظٌىٌث منىكان• 

 إجراء حلٌٌه الأغىال• 

 امتدء ةامخنفٌذ• 

 نصائح ضرورًث ًجب حذكرها• 

 الامخزام ةىسار الإجراءات امىدددة• 

 حدوًي امىلاخظات• 

 وا هي امىلاخظات امخي ًجب حدوًنها• 

 حوضٌدات• 

 حوزًع امىهام• 

 امىػوّكات امخي ًجب حجاوزها• 

 امسنوكٌات امخي ًجب حجنّتها• 

 الأخطاء امخي ًجب غدم اموكوع فٌها• 

 امرصد وامىخاةػث• 

 هل انخهٌنا؟• 

 رفع وسخوى امىشاركث• 

 امىدافظث غنى اهخىام امىشاركٌي• 

 الاهخىام ةىؤشرات الأداء امرئٌسث• 

 امدفاظ غنى امدىاس و امنشاط• 

 


