
 

 

 التفويض و توزيع العمل
 

 الهدف من البرنامج

 :ةرنيل نىاًث امترناوج ، سٌتىكي امىشاركين وي 

 فىه كٌف ًتناسب امتفيًظ وع وظٌفتىه وًزًد وي الإنتاحٌث •

 فىه واستخدام ؼرق وختنفث متفيًظ امىىام •

 وراحػث وا كتل امتػٌٌياستخدم  •

 امتلػ امشخص امىناسب •

 استخدم غىنٌث وي ثىاني خؽيات منتفيًظ امفػال •

 إغؽاء تػنٌىات أفغل منتائج تفيًظ أفغل •

 إغؽاء امتػنٌىات ةشكل فػال •

 ذدد امىزامق امشائػث منتفيًظ وتػنه كٌفٌث تخنتىا •

 استخدم ؼركًا مىراكتث نتائج امتفيًظ •

 تفيًظ امىراكتث •

 تلنٌات لإغؽاء ردود فػل فػامثاستخدم  •

 تلدًه امتغذًث امراحػث •

 فىه أوىٌث امتفيًظ ونتائخه •

 إدارة احتىاع اميفد •

 

البرنامجمحتوى   

 ؟وا وي امتفيًظ

 تػرًفات امتفيًظ •

 وستيًات امتفيًظ •

 إرشادات مننخاح •

 امتفيًظ امخانتي •

 اختٌار امشخص امىناسب

 امتفيًظ غنى أساس وستيى امىىارة •

 ترفٌز امىيظف •

 غبء غىل امىيظف •

 وؽاةلث امىىارات والأشخاص •

 

 

 



 

 احتىاع اميفد

 اميعيح في امتياضل •

 امسٌاق وامىلاءوث •

 عىان امفىه •

 تردًد وػاًٌر الأداء •

 تفيًظ امسنؽث •

 إغداد امدغه •

 اميعيح في امتيكػات والامتزام •

 امىكافآت وامتلدًر •

 

 إغؽاء امتػنٌىات

 ثلاثث أنياع وي امتػنٌىات •

 أوثنث •

 تػنٌىات امترغٌر •

 

 تفيًظ امىراكتث

 مىاذا وراكتث امتفيًظ؟ •

 وزاًا تفيًظ امىراكتث •

 ؼرق وراكتث امتفيًظ •

 

 امتفيًظ امىىارس

 دورك في امتفيًظ •

 دور امىيظفٌي في امتفيًظ •

 وتى تفيض •

 مىي تفيض •

 تفيًظ امسنؽث •

 تفيًظ امىراكتث •

 إدارة خٌتات الأول •

 

 إغؽاء ردود امفػل

 وكينات ردود امفػل امخٌدة •

 امىلاذظات فػامثوا امذي ًخػل  •

 دراسات امرامث •

 

 



 

 

 أن تطتد وفيعًا حٌدًا

 خطائص امىندوةٌي امفػامٌي •

 خؽث امػىل امشخطٌث •

 كراءات ويضى ةىا •


